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Este Manual forma parte de un proyecto de CooperAccion con el apoyo
del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente PNUMA
relacionado con la Gestion Integral de los Residuos Sélidos, que tiene
como proposito reforzar el enfoque del ciclo de vida en el desarrollo del
Plan Integral de Gestién de los Residuos Sélides, en tres provincias del
Norte Chicode la Regién Lima.

Apartir del diagnostico llevado a cabo por el Equipo de Investigacion del
Proyecto, se pudo observar que el total de las Municipalidades no
cubren sus gastos con los recursos que recaudan directamente de la
poblacién por el servicio de-limpieza publica que prestan a la poblacién
de su jurisdiccion

Vale decir que los costos de operacidon son mucho mas altos, con
respecto alosingresos recaudados porel servicio prestado.

Una de las explicaciones para este desbalance, es porque en la mayoria
de los casos la poblacidén que paga peor el servicio siempre es mucho
menor ala que recibe el servicio. En general las municipalidades, siguen
con la tendencia de cubrir sus gastos de limpieza publica con recursos
determinados, como el Fondo de Compensacion Municipal
FONCOMUN y otros.

Por tal razén flevamos a cabo, capacitaciones a los Gobiernos Locales
(distritales y provinciales), de Huaral, Huaura y Barranca orientadas a
mejorar la capacidad de gestidn de recaudacion en las Oficinas y/o
gerencias de administracion tributaria de estas entidades municipales.

Forman parte de este Manual, las exposiciones llevadas a lo largo de los
Talleres, asi como aportes que estamos seguros enriqueceran el diario
quehacer de las &reas especializadas de recaudacion tributaria y
mejorar asi la prestacion de servicios de limpieza publica en cadauna de
susjurisdicciones,
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ADMNISTRACION TRIBUTARIA

Los Gobiernos Locales tienen entre sus funciones y competencias, la
prestacion de servicios de limpieza publica, que implica el barrido de calles,
recoleccion de residuos solidos, asi como la disposicion final de los
mismos.

Es visible y notoria, las dificultades que tienen las Municipaiidades de
brindar servicios de calidad a los usuarios de su respectivas jurisdicciones,
por sus limitadas capacidades econdémico ~financieras.

Ante esta situacion, los Gobiernos Locales deben fortalecer su gestion
tributaria, enfatizando en la cobranza y recuperacion de los arbitrios de
limpieza publica, de lo contrario corren el riesgo de usar de manera
permanente, recursos de otras fuentes, como fo vienen haciendo a la fecha.

Las municipalidades tienen una hiper dependencia financiera de! Gobierno
Central mediante los recursos que se le asignan provenientes del
FONCOMUN vy el Canon, lo que hace peligrar las administraciones
municipales si cae drasticamente el precio de los minerales.

Se hace entonces necesario prestarle atencion a la necesidad de mejorar
sustantivamente la capacidad de gestion de las Unidades y/o Gerencias de
Administracion Tributaria. obviamente con la claraintencion de incrementar
la calidad de prestacion de los servicios de limpieza publica. '

Les brindamos a continuacion una propuesta de mejoramiento de las
rentas municipales, a partir de un analisis de las areas de rentas de las
Municipalidades.

EL PAPEL DE LA MUNICIPALIDAD

- La Municipalidad como proveedor
de servicios.

- La Municipalidad como promotor del
desarrollo economico local.
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LA MUNICIPALIDAD COMO PROVEEDOR
DE SERVICIOS
- Competencias concurrentes con otras instituciones del poder piblico.

- Competencias exclusivas.

- Los limites de las responsabilidades concretas o compartidas en algunos
casos suelen ser difusas.
No estan definidas con precisién a que nivel de gobierno corresponde.

- Municipios con recursos escasos limitan su atencion,en el mejor de los casos:
* Mantener la cobertura y calidad de los servicios sin poder

superar los déficit que arrastran primordialmente en el area
de saneamiento,

* Escasa inversidn en servicios publicos.

- A los recursos, mayores 6 menores, con que cuenta una Municipalidad hay que
agregar la posibilidad de explorar nuevas fuentes de ingresos para la administracion
tributaria y lograr mayor eficiencia con las existentes.

* Modernizar y simplificar los sistemas de
recaudacion tributaria.

* Reduccion del costo administrativo.
* Explorar nuevas fuentes de ingresos.

SERVICIOS BASICOS QUE SUELEN PROVEER
LAS MUNICIPALIDADES

- Disposicion de desechos - Camal Municipal
solidos . - Mercado Publico

- Abastecimiento de - Atencion primaria
agua potalble de la salud
y alcantarillado - Ordenacion del

- Parques y jardines transito de vehiculos.

- Cementerio

LA MUNICIPALIDAD COMO PROMOTOR DEL
DESARROLLO ECONOMICO
Las Municipalidades que tienen altos niveles de dependencia de las transferencias

intergubernamentales, muy bajas potencialidades econdmicas y se mantienen en
niveles de subsistencia pueden tener dificultades para afrontar estas iniciativas.
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- Ninguna alcaldia debe descartar a priori la integracion de esfuerzos
de las autoridades municipales, la comunidad y el sector privado de
la economia local, para mantener estrategias afines con el proposito
de alcanzar metas y objetivos comunes.

- Teniendo las potencialidades minimas para impulsar programas en esa direccion,
se debe divulgar a la comunidad la posibilidad de:

* Incrementar el empleo y los ingresos.
* Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.
* Evitar éxodo de la poblacion campo - ciudad, de zonas rurales a zonas urbanas.

DIAGNOSTICO AREAS DE RENTAS

1.- La Of. De Rentas o Administracién Tributaria en las Municipalidades, es una de
las mas importante, porque es la encargada de planificar, organizar y recaudar
los ingresos propios de la Municipalidad, los cuales sirven principalmente para
cubrir ios gastos corrientes internos y para las inversiones. Sin embargo, por la
experiencia vivida y las investigaciones realizadas, observamos en gran parte,
que estas se caracterizan por tener una serie de deficiencias.

2.-Varias son las causas del desfinanciamiento municipal, pero la principal parece
ser un estilo de funcionamiento de la gestion publica, que ha puesto en el mejor
de los casos énfasis en el mejoramiento de la recaudacion y que no incentiva ni
promueve el involucramiento de los agentes sociales y econdmicos, fundada en
una concepcion paternalista y asistencial del desarrollo.

3.- -Nosele da el denido apoyo
- Ausencia de politicas tributarias
- Base de datos con inconsistencias
- Falta de control de pagos
- No se realizan cruce de informacion
- No se ejecutan programas de fiscalizacion tributaria
- No se han implementado tas cobranzas coactivas

- Normatividad dispersa

- Falta de capacitacion

- Evasion Tributaria

- Mecanismos muy engorrosos

- Costos altos de los servicios

- No existe informacion actualizada - Catastro
- Falta de orientacion tributaria

- Mal trato al publico

- Malas funcionarios - Corrupcion

- Ete.




LA DETERMINACION DE LA TASA DE
ARBITRIOS MUNICIPALES Y LA SENTENCIA
DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

Las sentencias que declaran la inconstitucionalidad de una norma legal tiene
efectos de; a) fuerza de Ley, b) cosa juzgada y ¢} aplicacion vinculante a los
poderes publicos; de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 81° y 82° der
Codigo Procesal Constitucional.

Por lo que mediante la STC N° 0041-2004-Al/TC el Tribunal se pronuncio en un
proceso de inconstitucionalidad sobre diversos temas refacionados con el
ejercicio de la potestad tributaria municipal en la creacion y determinacion de
arbitrios  sentando {por la propia naturaleza del proceso) jurisprudencia
vinculante no solorespecto del fallo, sino de la totalidad de su contenido.

Asimismo; a través de la STC N° $0053-2004-PIfTC, el Tribunal ha resuelto
también, la ohservancia obligatoria y su caracter vinculante "a {odas las
Municipalidades del Pais.

Respensabilidad de los Concejos Municipales en la implementacién de la
Estructura de Costos.

El Concejo Municipal, conforme a lo dispuesto en el numerat 8 del Articulo 9° de fa
Ley N° 27972 — Ley Orgénica de Municipalidades, tiene como una de sus
atribuciones la de aprobar, modificar o derogarias Ordenanzas Municipales.

Su inobservancia acarrea responsabilidad funcional, ya gue los Regidores son
responsables, individualmente, por fos actos violatorios de Ia Ley, practicados en
elgjerciciode sus funciones y, solidariamente, por los acuerdos adoptados contra
la Ley, amenos gue salven expresamente su voto, dejando constancia de ello en
el Acta respectiva; de conformidad con lo dlspuesto enel Articulo 11° de la citada
normalegal.

Por lo gue su capacidad normativa debe observar rigurosamente el
ordenamiento juridico nacional y la jurisprudencia vinculante sobre 1a materia.

Ordenanzas en Materia Tributaria:

De conformidad con lo dispuesto en el Aticulo 40° de la Ley N° 27872 Ley
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Organica de Municipalidades: ..... “Las Ordenanzas en materia tributaria
expedidas por las municipalidades distritales deben ser ratificadas por

las municipalidades provinciales de su circunscripcion para su
vigencia”...

La ratificacion es un requisito esencial para la validez de las Ordenanzas
distritales que crean arbitrios.

La publicacion dentro def plazo de Ley (31 Diciembre del afio anterior al de su
aplicacion) de la Ordenanza y el Acuerdo del Concejo Provincial que las
ratifica, es requisito esencial para su vigencia.

En caso que no se haya cumplido con el requisito de ratificacién (requisito de
validez}y publicacién (requisito de vigencia), no se puede exigir a terceros su
cumplimiento.

Asimismo Las municipalidades provinciales, para cumptir conlo dispuesto en
el Articulo 40° de la Ley N°® 27972 — Ley Organica de Municipalidades,
respecto de la ratificacién de Ordenanzas en materia tributaria de las
municipalidades distritales, deben normar su procedimiento a través de una
Ordenanza y/o Directiva, tal como ya lo han hecho otras municipalidades
provinciales.

Publicacion de las Ordenanzas

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 44° de la Ley N° 27972 — Ley
Organica de Municipalidades: ..... “Las Ordenanzas, los Decretos de
alcaldia y los Acuerdos sobre remuneracrones del Alcalde y d:etas de
los Regidores deben serpublicados:
1. En el Dijario Oficial El Peruano, en el caso de las
municipalidades distritales y provinciales del Departamento de
Limay la Provincia Constitucional del Callao.
Las normas municipales rigen a partir del dia siguiente de su
publicacién, salvo que la propia norma postergue su vigencia.
No surten efecto las normas qgue no hayan cumplido con el
requisito dela publicacién o difusién.” .......
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PROPUESTA DE ESTRUCTURA DE COSTOS DE ARBITRIOS
DE LIMPIEZA PUBLICAY OTROS CASOS

A continuacion presentamos de manera detallada, los pasos y procedimientos
a segquir para llevar a cabo la Estructura de Costos de los arbitrios Municipales.

CONCEPTO.-

Los Arbitrios Municipales son Tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento
de los servicios publicos individualizado en el Contribuyente.

CLASES DE ARBITRIOS.- Los Arbitrios pueden ser:

ARBITRIOS DE LIMPIEZA PUBLICA:

El arbitrio de Limpieza Publica se divide en:

BARRIDO DE CALLES Y PLAZAS, comprende el servicio de limpieza y
barrido de calles, veredas y plazas del distrito.

'RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS, comprende recoleccidn, transporte
y disposicion final de los residuos solidos generados por los contribuyentes del distrito.
ARBITRIO DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS
El Arbitrio de Parques y Jardines Publicos es el servicio puiblico, que comprendié
los servicios de implementacion, recuperacion, mantenimiento, compra e
insumos de suministros y mejoras de Parques y Jardines de uso ptblico,
recoleccion de mateza de origen domiciliario, transporte y disposicion.

ARBITRIOS DE SERENAZGO:
El Arbitrio de Serenazgo es le servicio publico, que comprende el mantenimiento
de la Seguridad Ciudadana, control de la tranquilidad publica vecinal, acciones
disuasivas de combate a  la delincuencia comin y al pandillaje pernicioso dentro de la
jurisdiccion distrital.
CALCULO DE ARBITRIOS -
De acuerdo a lo establecido en el Articulo 69 A del Decreto Supremo N° 156
-2004-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion
Municipal, establece que las tasas por servicios publicos o arbitrios, se
_calcularan dentro del Ultimo trimestre de cada ejercicio fiscal al de su
aplicacion en funcion al costo efectivo que deberan sujetarse a los criterios
de racionalidad que permitan determinar el cobro exigido por el servicio
prestado, basado en el costo gue demanda la prestacion del servicio y su
mantenimiento.
Asimismo para la determinacion de la tasa de arbitrios municipales, se
debe considerar las Sentencias emitidas por el Tribunal Constitucional
respecto a los expedientes N° 0041-2004-Al-TC, N° 0053-2004-PI/TC,
0592-2005-PA/TC y 0020-2006-PI/TC, asimismo el Informe Defensorial
N® 106 emitido por la Defensoria del Pueblo, que nos permitiran una
adecuada determinacion de los costos por cada uno de los servicios
prestados y la distribucién del costo siguiendo los parametros minimos de
validez constitucional.




DETERMINACION DE LOS COSTOS:

Para |la determinacidn de los costos de cada uno de los servicios que comprende
los Arbitrios Municipales se debe tener en cuenta los gastos
que se generan para la prestacion efectiva del servicio publico, debiendo
los siguientes costos:

COSTOS DIRECTOS, Son aquellos vinculados directamente con la
prestacion del servicio (imprescindibles), entre los cuales se considera
mano de obra, materiales, otros costos y gastos var:ab1es y la depreciacién
de maquinaria y equipos.

COSTOS INDIRECTOS, Son aquellos gue no siendo imprescindibles estan
relacionados indirectamente con la prestacion ' del servicio, entre los que
tenemaos gastos administrativos (gerente, secretaria, supervisores),
materiales y Utiles de oficina, servicios de terceros y otros relacionados.

COSTOS FIJOS, Esta referido a los servicios basicos, tales como agua,
energia eléctrica, telefonia fija, telefonia celular, alquiler de inmuebles y
otros relacionados.

DETERMINACION DE COSTOS:

I
COSTOS ‘ COSTOS COSTOS
‘ DIRECTOS INDIRECTOS FIJOS

% ' /

COSTO TOTAL DEL SERVICIO

1.- Considera aq.elos coslos vinculzdos direclamente con la prestacion de los servicios
2 - Coslos relacionados indirectamenta can &l Servizio.
3.- Esla referido 2 los servicios basicos de agua, luz, telefomia. entre clros similzres,

DISTRIBUCION DE LOS COSTOS:

Para efectuar la distribucién de los costos debemos considerar los criterios
minimos de validez constitucional para cada uno de los servicios publicos
prestados, los mismos que se encuentran establecidos de manera
vincutante en las Sentencias del Tribunal Constitucional.

ARBITRIO DE LIMPIEZA PUBLICA: Se desagrega en:

SERVICIOC DE BARRIDO DE CALLES:

En funcion al tamario del area promedio del frontis del predio, expresada
en metros lineales y condicionada a la frecuencia de barrido de frontis
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CRITERIOS DE DISTRIBUCION - BARRIDO DE CALLES

Costo Total del Senvicio
Mes / Km. barridos

M e e — —_——— e Monto por m.l.=
Longitud del Frontis

SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS:

En este servicio se consideran criterios diferentes de acuerde al Uso al que este
destinado el predio.

USO CASA HABITACION.-

El tamafio del predio en funcion al area construida como principal indicador de la
mayor o menor generacion de residuos sélidos y el promedio de habitantes por
predio de acuerdo a las zonas en que se ubiguen.

OTROS USOS.-

El tipo de Uso del predio como indicador por su actividad de mayor o0 menor generacion
de residucs, en base a la informacion estadistica del pesaje promedio de basura
generado por cada grupo econdmico, obtenido de la muestra estadistica ejecutada
y el tamario del predio expresado en metros cuadrados de area construida presumiendose
que & mayor o menor area construida existe una mayor o menor prestacion del servicio.

Por Zona
{Opcional)

Uso
Casa Habitacion
Otros

’_J_‘ Usos

Area Mumero de | |
Construida m® Habitantes

Comercio, Industria
Servicios, Hospitales,
Mercados y otros.

Area
Construida m?

Otros
Criterios

ARBITRIO DE PARQUES Y JARDINES .-

El costo del servicio de Arbitrios de Parques y Jardines fue determinado en funcién
del criterio de ubicacion del predio respecto de las areas verdes, en la medida que
se considera que |a cercania del predio de un contribuyente a un area verde
mantenida por la Municipalidad le permitiria obtener un beneficio mayor de disfrute
de dicha &reas verdes. ' '
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ARBITRIOS DE SERENAZGO.-

El Costo del servicio del Arbitrio de Serenazgo se aplicara el criterio de uso y
ubicacion del predio, en la medida que la prestacion del servicio de Seguridad
Ciudadana se intensifica en las zonas de mayor peligrosidad y tomandose en
consideracion los lugares donde solian producirse con mayor frecuencia en lugares
adyacentes e areas publicas como las playas, bares y discotecas; asi mismo en
funcién a la informacién estadistica obtenida del numero de prestaciones efectivas
brindadas por la Unidad de Serenazgo en cada zona.

ZONA 1 ZONA 3 20% DEL COSTO
15% DEL COSTO
! ZONA 2 ZONA 4 | 25% DEL COSTO
40% DEL COSTO
USO CASA OTROS
il s NO DISCRIMINA TAMARIO

PREGUNTA FRECUENTES
¢QUIENES DEBEN PAGAR ARBITRIOS?

Estan obligados al pago de los Arbitrios Municipales, en calidad de contribuyentes,
los propietarios de los predios cuando los habiten, desarrollen actividades en ellos,
se encuentren desocupados y/o cuando un tercero use el predio bajo cualquier
titulo o sin el. Excepcionalmente, cuando no se posible identificar al propietario,
adquirird la calidad de responsable por el pago del tributo el poseedor del predio.
Son también obligados al pago de los arbitrios regulados por la presente Ordenanza
en calidad de contribuyentes los mercados y aquellas personas que desarrollen
actividades econdmicas en la via publica y/o en édrea de dominio pUblico.
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¢CUAL ES LA PERIOCIDAD Y LA DETERMINACION DEL PAGO DE ARBITRIOS?

Los arhitrios de Limpieza Publica, en las modalidades de Barrido de Calles y de ~
recoleccién de Residuos Sétidos; de Parques y Jardines; y de Serenazgo son de
pericdicidad y determinacion mensual y su recaudacion puede ser de forma
mensual, bimestral o trimestral, debiéndose cancelarse dentro de los plazos que
se fije en la Ordenanza Municipal que apruebe los Arbifrios Municipales.

¢ QUIENES ESTAN INAFECTOS AL PAGO DE ARBITRIOS MUNICIPALES?

Se encuentran inafectos al pago de los Arbitrios Municipales de Limpieza Publica
(Barrido de Calles y Recoleccion de Residuos Solidos), Parques y Jardines y
Serenazgo, los predios de propiedad de;

vLos Gobiernos Locales

v'El Cuerpo General de Bombergs Voluntarios del Peru

v'Las entidades religiosas que destinen dichos predios a templos, conventos,
monasterios y museos, de acuerdo a los Tratados Internacionales celebrados con el
Estado Peruanc.

Los predios de propiedad de |la Fuerzas Armadas del Peru y de la Policia Nacional
del Perli destinados a funciones operativas seran considerados inafectas solo para
el arbitrio de serenazgo.

Los Terrenos Sin Construir se encuentran inafectos del pago de los Arbitrios
Municipales de Recoleccion de Residuos Sélidos y Parques y Jardines.

L TERRENOSISINCONSTRUIR




ESTRUCTURA DE COSTOS POR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA PARA EL ARO 2009
REC0JO DE RESIDUQ. SOLIDOS

- -
: : Vnidad de | Costa Yede ‘ % de Casta i
A B kit [ Ciline [ DMt | Detscadie: 7| Msgart [l oo
L
[coSTOS DIRECTOS L1076
€OSTO DE MASO D 0BRA ' ‘ )
Personal aombrade | | 0
Oleris | ann -4 oo alo
Apidantes . .00 00
Chofers ‘ 00 0
Peryonal contratade 1
Técmicos 000 {1 000 a0
(Obreros ‘ 0.00 1 000 00
Ayndans ' 0] a0
COSTO DEMATERIALES ‘ ) £3, 12062
Bainbas oo 0% 100 i
Recogedores .00 [ 000 000
(nras hemamientas il (0
Detezenitzs ‘ 000 0% (.40 000
Desinfestames | i a0 (00
Repuesiog %% 00| EE
Accesonos ‘ ] 1 000 i
Lubrcanes % .0 Ik
Combaztibles W 400} (1
(nras 42000 {Botsas | 036 1 124000 (312000
DEPRECIACION DE MAQUINARLAY EQLIPOS | I | (.00
Oiros (3 G 200 vt
OTROS CONTOS Y GASTOS VARIABLES ‘ 131361563
Refmeenos a0 | i (oo |
Viaueas | 000 1% 000 00
Unforms | 1% 000 T
Senvecios dz tercerns Seriviciny % 02 1963547 | LI5a2ies
Oiras | ] 090 100
COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ABMINISTRATIVOS | 00
Personal de supervision fﬁni i (il
Matenal y unles de ofiems | | 100 1K
Diepreciaciin de benes nusbles v equipos | () i) 00 (ALY
s |
COSTOS FLIOS | ' 00
Agua | | ] &l i oo
nerzia Elécinia _ ) il oo g
Telefonra celular . 1 100 S 3 oon oon
Aliguiler o depretiacacn d2 inmachle ‘ | [ n.oe oo
Seruzos conrz incendion. robo, sebiculos, i | %] oo
Mantenéento ¥ limpieza de mnuebiz | a0
Viglanaia | ‘ 00
TOTAL ' | e ! | 176 |




Complementando el diagnostico respecto a las dificultades de las areas de rentas
y/o administracién tributaria de las diferentes Municipalidades del Norte Chico,
presentamos a continuacion una propuesta detallada para el incremento de las
rentas de los Gobiernos Locales.

PROPUESTAS PARA EL INCREMENTO DE LAS RENTAS
DE LOS GOBIERNOS LOCALES '

GENERAL

INCREMENTAR LOS INGRESOS
A EFECTO DE PODER
ATENDER LAS NECESIDADES

LOCALES
ey INGREMENTAR LA DISPONER DE
et it RECAUDACION RENTAS SUFI-
R il DE LAS RENTAS CIENTES PARA
LM EN FUNCION DE ACCEDER AL
BASE DE DECISIO- e aeeE .
NES DEL GOBIER- -l Bt
REHACICAL RENTA ENDEUDAMIENTO
L) o
- _‘-“f—-_
ESPECIFICOS GENERALES
INCREMENTAR LA
RECAUDAGION DE LAS
RENTAS EN FUNCION DE 58U
POTENGIAL DE RENTAS
EMPLEAR
CONTAR EFICACES MEJORAR LA
CON BASES DE PROGEDIMIEN- RESPUESTA
DATOS e EN EL PAGO
ADECUADAS DACION DE LAS RENTAS
— o ° G
.8

ESPECIFICOS GENERALES



CONTAR CON BASES DE
DATOS ADECUDAS

L 1

CONTAR CON
REGISTRAR
AL 90% DE MECANISMOS

EFECTIVOS
LOS CONTRIBU- PARA ACTUALI-

YENTES ZAR LOS DATOS

o (B

I _-“W‘-_
ESPECIFICOS GENERALES

GENERAL @

REGISTRAR
Al 90% DE
LOS CONTRIBU-
YENTES

I

IMPLEMENTAR INDUCIR A LOS CONTRIBUYENTES
O ACTUALIZAR AL CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO
EL CATASTRO DE LAS NORMAS

———
ESPECIFICOS GENERALES J

o

GENERAL &®

INDUCIR A LOS CONTRIBUYENTES
AL CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO
DE LAS NORMAS

-

PROMOVER LA FORMALIZACION
DE LAS PROPIEDADES
Y NEGOCIOS

"-(:'_
ESPECIFICO




CONTAR CON
MECANISMOS
EFECTIVOS
PARA ACTUALI-
ZAR LOS DATOS
|
FISCALIZAR UTILIZAR COORDINAR
ADECUADAMEN- OTRAS FUENTES INTERNAMENTE
TE LA INFORMA- DE INFORMA- LA APLICACION
CION DE LOS CIGN DISPONI- DE PROCEDI-
VECINOS BLES MIENTOS
_ @ @

—

ESPECIFICOS GENERALES

UTILIZAR OTRAS FUENTES
DE INFORMACION DISPONIBLES

SUSCRIBIR CONVENIOS CON
ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS

\ S
b 4

ESPECIFICO

COORDINAR INTERNAMENTE
LA APLICACION DE PROCEDIMIENTOS

IMPLEMENTAR UN SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION OPERATIVA

N A
i

ESPECIFICO




EESERETEGIAS

s

ESTRATEGIA PARA CONTAR CON BASES DE DATOS ADECUADAS

3
ACTIVIDADES

REQUERTMIENTOS

BENEFICIO DE LA ACCION

|

|OBJ€HVO ESPECIFICO: REGISTRAR AL 50% DE COMRIBU‘J'ENTES
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A.- CON RELACION A LA SIMPLIFICACION TRIBUTARIA
v’ Los actuales tributos deben tener caracter temporal.
v'Legislar sobre la base de la realidad local {Social,

Econdmica, Cultural, Geografica, Politica ,etc.)

B.-CON RELACION A LA DESCENTRALIZACION DE LOS
RECURSOS: .

v" Revertirse la ineficacia en la recaudacion de recursos
internos.

v Sustituir o complementar el F.C.M. con fondos de
estimulo.

C.-CON RELACI'ON A LA EFICIENCIA EN LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA:
v Madificarse la estructura organica, procedimientos vy
recursos humanos.
v’ Crear Administraciones locales, a partir de los recursos
humanos y materiales existentes.
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